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	1. Информация о заказчике

	Название компании/бренда
	

	Сфера деятельности и описание основных товаров/услуг
	

	Сайт и соцсети
	

	Дедлайн для предоставления предложения 
	

	Бюджет 
	

	
	

	Задачи

	Какие услуги интересуют? (указать нужное или оставить комментарий)

	· PR-поддержка (публикации в СМИ/блогах)

· PR-кампания по запуску продукта

· SMM/Digital (ведение социальных сетей, организация рекламы в интернете, SEO (поисковая оптимизация), SERM (поисковое продвижение) и пр.)

· Event (пресс-мероприятия, BTL-акции и пр.)

· Маркетинг с целью стимулирования продаж

· Мониторинг и анализ СМИ, соцсетей и пр.
	

	Результат

	Опишите задачи и как будете оценивать результат? 

	

	Период сотрудничества 

	Целевая аудитория ​​

	Опишите целевую аудиторию. Для физических лиц укажите известные социально-демографические характеристики, а для B2B-кампании — сферу деятельности и размер (по любым критериям)
	

	Мотивация целевой аудитории (что потребитель хочет получить от товара/услуги)?
	

	География 

	Укажите регионы, в которых необходимо провести PR/Digital-кампанию, организовать мероприятие и пр.
	

	Какие СМИ/блоги являются целевыми? (указать нужное или оставить комментарий в строке «дополнительно»)

	· Деловые, 

· общественно-политические,

· информационные агентства, 

· отраслевые (финансы, маркетинг, HoReCa, логистика, страхование и пр.), 

· ТВ,

· Радио,

· lifestyle, 

· глянцевые, 

· семейные,

· мужские, 

· женские, 

· спортивные и пр.
	Дополнительно:

	Какие соцсети являются ключевыми? Facebook, Вконтакте, Instagram, Telegram, Tik-Tok  

	

	Информационные поводы и ключевые сообщения компании/бренда? Укажите, какие сообщения необходимо донести до целевых аудиторий

	· Запуск продукта, услуги, приложения, бренда и пр.
· Привлечение инвестиций

· Результаты исследования/опроса

· Итоги года, квартала, полугодия

· Выход на зарубежный рынок

· Польза продукта


	

	Маркетинговые цели компании на ближайшие 1-3 года

	

	Наличие исходных материалов:

	( Описание и история бренда/компании 
(  Статьи о компании (бренде)
(  Интервью первых лиц компании 

(  Пресс-релизы
(  Брендбук/фирменный стиль 

(  Имиджевые фотографии продукта/бренда
(  HD-фото товаров или услуг 

(  Семантическое ядро, ключевые фразы
(  Описание услуг (каталоги, прайсы) 
(  Фотографии компании и сотрудников
(  Видеоматериалы компании 

(  Аудиоматериалы компании
(  Рекламные видеоролики 


(  Рекламные аудиоролики
(  Отзывы довольных клиентов 

(  Рекламные макеты 
(  Лэндинги 




(  Другое (вписать)


	2. Информация о продукте

	История бренда/продукта и пр. 

Если есть готовые брошюры и файлы, фото спикеров/продукции — приложите, пожалуйста, их к брифу.

	

	В чем особенность компании/бренда/продукции (уникальное торговое предложение)? Чем отличается от конкурентов?

	

	Информация о продвигаемом товаре/услуге/персоне

	

	Ценовое позиционирование (стоимость продукции находится в рынке, выше рынка, ниже рынка)

	

	Какую информацию компания готова раскрывать?

	· Сделки с партнерами
· Доля рынка
· Финансовые результаты (оборот, прибыль)
· Инвестиции 
· Планируемые проекты
· Система мотивации и развития персонала
· Маркетинговые акции
	Свой вариант:

	Есть ли в компании спикеры, готовые общаться со СМИ и блогерами? Если да, то укажите их:

	· ​
	

	· Есть ли опыт общения со СМИ (комментарии, интервью), участия в круглых столах, пресс-мероприятиях? 
	

	· Готовы ли высказать позицию относительно событий рынка (развитие рынка, партнерство крупных компаний, законопроекты и пр.)?
	

	Велась ли работа со СМИ/блогерами в последние годы? Digital-продвижение? Мероприятия для СМИ/партнеров?

	

	Имеется ли утверждённая концепция проведения мероприятий?

	

	Антикризисный PR

	· Были ли негативные упоминания в СМИ о компании? Если да, то какие? 
	

	· Отслеживаете ли негативные упоминания о компании/бренде/продукте и конкурентах в сети? В медиа?
	

	3. Информация о конкурентах

	· Кто ваши конкуренты?
	

	· В чем сильные и слабые стороны конкурентов?
	

	· Конкурент, представляющий наибольшую угрозу?
	

	· Где активнее всего присутствуют конкуренты (реклама, мероприятия, СМИ, форумы и пр.)?
	

	4. Предпочтения по PR-инструментам? (отметьте приоритетные)

	Классические:

· составление PR-стратегии;

· установление контактов и налаживание отношений со СМИ, редакторами изданий и журналистами;

· регулярное создание информационных поводов и медиа-предложений;

· написание PR-текстов различной тематики (пресс-релизы; имиджевые, информационные и аналитические статьи, биографии и другие);

· съемки сюжетов, проведение интервью, участие в ток-шоу;

· экспертные комментарии первых лиц компании;

· специальные медиа-проекты со СМИ и лидерами мнений;

· организация специальных мероприятий для СМИ (пресс-конференции, презентации, брифинги, пресс-туры, пресс-ланчи);

· анализ информационного поля.
Digital
· Контент сайта. Написание, редактирование, доработка

· работа с сайтами-навигаторами, сайтами с отзывами и рекомендациями (Яндекс, Zoon, 2gis и другими);

· проведение онлайн-мероприятий (онлайн-презентации, вебинары, прямые трансляции);

· создание и распространение информационного и обучающего контента (чек-листы, гайды, инструкции).

Социальные сети

· создание сообществ в соцсетях: Instagram, YouTube, Telegram, ВКонтакте, Facebook, Twitter;

· таргетированная имиджевая реклама;

· influence-маркетинг — работа с блогерами и лидерами мнений;

· совместные кампании с целевыми, тематическими сообществами и блогами;

	5. Возможность привлечения медиаперсон

	Интересует ли сотрудничество с селебрити, блогерами, с экспертами и пр.? Предусмотрен ли на это дополнительный бюджет?
	

	6. Реклама
	

	Проводились ли ранее рекламные кампании. Если да, то какие и в каких соц.сетях, СМИ?
	

	Какой ежемесячный бюджет рекламных кампаний?
	

	По каким критериям оценивается эффективность рекламы (количество лидов, стоимость лида, ROI, CTR, др.?)
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